奉节县司法局

“三调”专职人民调解员经费项目绩效自评报告

一、绩效目标分解下达情况

2021年县财政局下达我局“三调”专职人民调解员经费53.49万元（奉节财行〔2021〕140号），奉节县司法局“三调”专职人民调解员经费项目，主要用于保障全县13个“三调”专职人民调解员人员经费，充分发挥人民调解维护社会和谐稳定“第一道防线”作用，实现基层治理体系与治理能力现代化具有重要意义。


绩效目标完成情况分析

（一）资金投入情况分析。

1.项目资金到位情况分析。

2021年三调”专职人民调解员经费项目资金53.49万元全部拨付到位。
2.项目资金执行情况分析。

2021年共投入资金53.49万元，主要用于13名“三调”专职人民调解员人员工资福利支出，通过转账方式拨付县劳务派遣单位账户。
3.项目资金管理情况分析。

按照市、县相关要求进行规范化管理，做到专款专用。
总体绩效目标完成情况分析。

该项目实施以来，全县“三调”专职人民调解员全年完成人调解案件2320件，法律咨询1425人次，较好发挥“第一道防线”稳定作用，防止了民刑、群、极案件的发生。
（三）绩效目标完成情况分析。
1.产出指标完成情况分析。

（1）数量指标。完成人调解案件2320件，法律咨询1425人次。
（2）质量指标。工作完成率100%。
（3）时效指标。准时完成率达到88%。
（4）成本指标。没有设定。
2.效益指标完成情况分析。

（1）经济效益。没有设定。
（2）社会效益。排查矛盾排查达100%、调解成功率达到96%、调解履行率达到82%，社会稳定效益明显提高。
（3）可持续影响。实现矛盾不上交。
3.满意度指标完成情况分析。政府和社会公众满意度分别达到97.5%和93%以上。

三、偏离绩效目标的原因和下一步改进措施

本项目没有偏离绩效目标。

四、绩效自评结果拟应用和公开情况

拟将预算资金绩效评价结果在全局公开。

五、其他需要说明的问题
无其他需要说明的特殊情况。

奉节县司法局
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	绩效目标自评表

	（  2021 年度）

	项目名称
	“三调”专职人民调解员经费　
	项目负责人
	张哨兵　

	主管部门
	奉节县司法局　
	实施单位
	奉节县司法局

	资金情况（万元）
	类       别
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	53.49
	53.49
	10　
　
	100%　
　
	　
10　
　

	
	   其中：财政拨款
	　53.49
	53.49
	
	
	

	
	         其他资金
	　0
	　
	
	
	

	年度总体目标
	年初设定目标
	年度总体完成情况综述

	
	优化人民调解员队伍结构，强化人民调解员工作保障，拓展人民调解员工作领域。　
	保障全县人民调解员队伍人员经费，充分发挥了人民调解维护社会和谐稳定“第一道防线”作用，防止了民转刑、群、极案（事）件的发生。

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	分值
	实际完成值
	得分
	未完成原因及拟采取的措施

	
	产出指标（50分）
	数量指标

质量指标
	专职人民调解员
	13人
	10
	13人
	10
	　

	
	
	
	调解案件数
	2000件
	10
	2320件
	10
	　

	
	
	
	法律咨询
	1300人次
	10
	1425人次
	10
	　

	
	
	质量指标
	工作完成率
	100%
	10
	　100%
	10
	　

	
	
	时效指标
	准时完成率
	≥80%
	10
	88%
	10
	

	
	效益指标（30分）
	经济效益指标
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益指标
	排查矛盾排查
	100%
	5
	　100%
	　4
	　

	
	
	
	调解成功率
	≥98%
	5
	　96%
	　4
	　

	
	
	
	调解履行率
	≥80%
	5
	82%
	5
	　

	
	
	
	防止民转刑、群、极案件
	100%
	5
	100%
	5
	

	
	
	生态效益指标
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	可持续影响指标
	矛盾不上交
	100%
	10
	　100%
	10
	　

	
	满意度指标（10分）
	服务对象满意度指标
	县政府满意度
	≥90%
	5
	　97.5%
	5
	　

	
	
	
	群众满意度
	≥90%
	5
	　93%
	　5
	　

	合计
	
	100
	
	98分
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